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1.Licensens omfang 

AMC giver hermed licenstager en tidsube-
grænset, ikke- overdragelig og ikke-eksklusiv 
ret til at anvende AMC's egne produkter (her-
efter kaldet softwaren) og den dertil hørende 
dokumentation. Licensen omfatter alene li-
censtagers eget brug af softwaren, og licens-
tager er således uberettiget til at overdra-
ge/overføre brugsretten uanset om dette måtte 
ske ved salg, udleje eller udlån m.v., eller på 
anden måde give tredjemand adgang til brug 
af softwaren. 

Før hver bestilling af AMC's produkter skal 
serienummer og versionsnummer på Axapta, 
XAL eller C5, som softwaren skal anvendes i 
sammenhæng med, opgives på en registre-
ringsformular. Brugsretten indtræder først 
ved afgivelse af disse oplysninger. 

Brugsretten er endvidere betinget af, at li-
censtageren betaler for licensen. Betaler li-
censtager ikke til den aftalte forfaldsdag, 
bortfalder brugsretten i sin helhed, og en evt. 
fortsat brug af softwaren krænker AMC's 
rettigheder. 

2. Levering  

Når der i nærværende licensaftale anvendes 
ordet "levering", menes der det tidspunkt, 
hvor licenskoden er afsendt fra AMC til for-
handleren eller slutbrugeren.  

3. Kopiering 

Licenstager må foretage den nødvendige 
kopiering for at kunne anvende softwaren, 
herunder installation på licenstagers udstyr. 
Herudover er licenstager berettiget til at kopi-
ere softwaren med henblik på backup. Licens-
tager har ikke ret til at fremstille yderligere 
eksemplarer, og ovennævnte tilladte eksem-
plarer må ikke overdrages til tredjemand. 
Sælger licenstager udstyr til tredjemand, 
hvorpå softwaren er installeret, skal licensta-
ger sørge for at slette softwaren forinden 
overgivelse af udstyret til tredjemand. 

4.Ændringer og tilpasninger 

Licenstager og/eller forhandlere af softwaren 
er berettiget til i licenstagers eksemplarer at 
foretage de nødvendige ændringer og tilpas-
ninger, som understøttes af softwaren, for at 
softwaren kan anvendes efter sit formål. 

Licenstager skal dog være opmærksom på at 
ændringer/tilpasninger i softwaren, der ikke 
foretages af AMC medfører, at AMC's ansvar 
kan bortfalde helt eller delvist,  ligesom æn-
dringer/tilpasninger kan skabe problemer, fx i 
form af bortfald af funktionalitet, navnlig i 
forhold til fremtidige opdateringer m.v. fra 
AMC. 
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5.Immaterielle rettigheder 

AMC har alle rettigheder til softwaren, her-
under samtlige ophavsrettigheder, varemær-
kerettigheder og andre immaterielle rettighe-
der. Enhver krænkelse af AMC's rettigheder, 
betragtes som væsentlig misligholdelse af 
nærværende licensaftale. Licenstager må ikke 
bryde eller ændre licenskoder, ændre/fjerne 
modulspecifikke serienumre, angivelser om 
rettighedsforhold, varemærker og lignende.  

6.Krænkelse af tredjemands ret-
tigheder 

AMC indestår for, at softwaren ikke krænker 
tredjemands immaterielle rettigheder. 

Såfremt tredjemand rejser indsigelser vedrø-
rende anvendelsen af softwaren, påhviler det 
licenstager omgående at meddele dette til 
AMC. I tilfælde af en sådan meddelelse, er 
AMC forpligtet til at overtage sagen og en-
hver udgift i forbindelse med denne. AMC 
har ret til for egen regning at overtage sagen, 
herunder at varetage AMC's interesser under 
en evt. retssag, samt at indgå forlig angående 
de hævdede krænkelser. 

I det tilfælde at en tredjemand måtte få med-
hold i, at der foreligger en krænkelse enten i 
form af endelig dom eller voldgiftsafgørelse, 
er AMC enten forpligtet til for egen regning 
at 1) opnå den fortsatte ret til anvendelse af 
softwaren, 2) bringe krænkelsen til ophør ved 
at ændre softwaren, 3) erstatte softwaren med 
et andet produkt, som generelt indeholder de 
samme funktioner som softwaren eller 4) 
uden varsel ophæve nærværende licensaftale 
og straks tilbagebetale den af licenstager 
betalte licensafgift. Ved ophævelse af nærvæ-
rende licensaftale er licenstager forpligtet til 
at afinstallere softwaren og returnere den 
originale software til AMC, herunder men 
ikke begrænset til opdateringer, nyudgivelser 
og nye versioner, og ligeledes tilintetgøre 
enhver backup og/eller arkiverede kopier af 
samme. Udover ovennævnte forpligtelser 
påhviler der ikke AMC andre forpligtelser 
eller ansvar, og licenstager kan ikke gøre 
andre misligholdelsesbeføjelser end oven-
nævnte gældende som følge af krænkelse af 
tredjemands rettigheder, herunder rejse krav 
om erstatning, uanset graden af den udviste 
uagtsomhed. 

 

7. Licenstagers valg af produkt 

AMC's egne produkter er standardprodukter, 
der kan anvendes "som de er og forefindes", 
og AMC bærer intet ansvar for, hvorvidt 
softwaren opfylder licenstagers krav og øn-
sker, og det er således alene licenstagers eget 
ansvar at sikre, at softwaren opfylder li-
censtagers krav evt. ved først at have afprøvet 
softwaren i demoversion. 

8. Afhjælpning af fejl og mangler 

AMC henleder opmærksomheden på, at det 
ikke er praktisk muligt at fremstille software, 
der kan afvikles fejlfrit i alle situationer og 
kombinationer.  

Licenstager opfordres til at installere og af-
prøve softwaren straks efter levering. I en 
periode på 3 måneder efter levering garante-
rer AMC at kunne omlevere softwaren, så-
fremt det på grund af fejl på datamediet, 
hvorpå softwaren leveres eller fejl i forbindel-
se med downloading viser sig umuligt at 
installere softwaren, som beskrevet i den 
medfølgende dokumentation m.v. Dette er 
dog ingen garanti for, at softwaren kan instal-
leres, idet opsætningen m.v. af licenstagers 
udstyr og system kan medføre vanskeligheder 
eller umuliggøre en egnet installation.  

Såfremt licenstager skriftligt reklamerer over 
væsentlige fejl i softwaren, som medfører, at 
vitale funktioner i softwaren ikke kan udfø-
res, er AMC i en periode på 12 måneder efter 
levering af softwaren forpligtet til efter eget 
valg enten 1) uden beregning at levere en ny 
fejlfri version af softwaren, eller 2) inden 
rimelig tid at rette fejlen uden beregning 
forudsat at fejlen kan genskabes hos AMC og 
rettes hos AMC, eller 3) at returnere den af 
licenstager betalte licensafgift for det pågæl-
dende software, forudsat at licenstager retur-
nerer softwaren til AMC, samt sletter alle 
eksemplarer af det pågældende software. 
Fejlretning kan bestå i anvisninger og anbefa-
linger til at omgå fejlen, således at fejlen ikke 
længere har væsentlig indflydelse på licensta-
gers brug af softwaren. 

AMC bestræber sig på også at afhjælpe ikke-
væsentlige fejl og uhensigtsmæssigheder. 
Sådanne fejlrettelser m.v. vil dog alene blive 
udgivet i form af fremtidige opdateringer. For 
at modtage sådanne fremtidige opdateringer, 
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kræves det dog, at licenstager tegner en sær-
skilt opdateringsaftale. 

Brugsretten gives til softwaren, som det er og 
forefindes og inkluderer ingen form for ga-
rantier, indeståelser, afhjælpningsrettigheder 
eller misligholdelsesbeføjelser end de ovenfor 
beskrevne. Licenstager kan således ikke ud-
over ovennævnte beføjelser rejse krav mod 
AMC på grund af fejl og mangler i softwaren 
eller som følge af, at AMC ikke retter sådan-
ne fejl og mangler eller at softwarens afvik-
ling og ydeevne ikke er fri for afbrydelser 
eller fejl. 

9.Ansvarsbegrænsning 

AMC kan under ingen omstændigheder gøres 
ansvarlig for indirekte tab eller følgeskade 
som fx men ikke begrænset til tab af forventet 
indtjening, tab af avance, goodwill, eller 
skade på licenstagers øvrige data eller databa-
ser, eller tab af enhver anden type forret-
ningsmæssig afbrydelse, som måtte opstå ved 
brug af softwaren eller mangel-
fuld/utilstrækkelig præstation ved softwaren. 

Under alle omstændigheder kan AMC's sam-
lede erstatningsansvar for tab og skade ikke 
overstige det beløb, som er betalt i licensaf-
gift for det pågældende software. 

Ovennævnte ansvarsfraskrivelse gælder lige-
ledes et produktansvar, idet omfang ufravige-
lige lovbestemmelser ikke er til hinder for en 
sådan fraskrivelse. 

AMC er ikke ansvarlig for fejl og mangler i 
det omfang disse er forårsaget af eksterne 
faktorer herunder anden software eller pro-
dukter. Desuden er AMC ikke ansvarlig for 
integration af eller interaktion mellem soft-
waren og licenstagers eget udstyr- og soft-
waremiljø. 

AMC påtager sig intet ansvar for, at soft-
waren er kompatibelt med nye versioner, 
opdateringer m.v. af tredjepartssoftware. 

10.Force Majeure 

Ingen af parterne kan gøres ansvarlig for 
skade, som den anden part måtte lide som 
direkte eller indirekte følge af, at parten på 
grund af en force majeure situation er forsin-
ket eller forhindret i at udføre sine forpligtel-
ser i henhold til nærværende licensaftale. 

Force majeure situationer er bl.a. krig, mobi-
lisering, naturkatastrofer, strejker, lockout, 
ildebrand, vandskade, import- og eksportre-
striktioner, virusangreb samt andre uforudsete 
omstændigheder, som den pågældende part 
ikke ved udfoldelse af rimelige foranstaltnin-
ger kan forhindre. 

11. Overdragelse 

Licenstager kan alene overdrage brugsretten 
til softwaren ved indhentelse af AMC's skrift-
lige og forudgående samtykke. Sådan sam-
tykke kan dog ikke nægtes uden saglig grund. 
Giver AMC samtykke til overdragelsen kan 
AMC forlange, at erhververen tiltræder nær-
værende licensbetingelser. I forbindelse med 
overdragelse af brugsretten til softwaren skal 
licenstager overdrage al software omfattet af 
licensaftalen, herunder også opdateringer, 
udgivelser, tidligere versioner og alt hertil 
relateret materiale, og licenstager er herefter 
ikke længere berettiget til at anvende soft-
waren. 

AMC er berettiget til at overdrage rettigheder 
og forpligtelser i henhold til nærværende 
aftale til tredjemand. 

12.Hotline-, service- og abonne-
ments-betingelser 

Licenstager kan på AMC's til enhver tid gæl-
dende almindelige abonnementsbetingelser 
for service, hotline og opdatering tegne så-
danne abonnementer.  

Levering af øvrige softwareprodukter og 
konsulentydelser sker på AMC's til enhver tid 
gældende "Generelle vilkår for levering af 
software og konsulentydelser". 

13.  Licenstagers misligholdelse 

Misligholder licenstager nærværende licens-
aftale i forbindelse med anvendelse af soft-
waren fx krænker AMC's ophavsrettigheder 
ved at foretage eksemplarfremstilling i strid 
med nærværende aftale eller overdrage ek-
semplarer af softwaren til tredjemand, er 
licenstager erstatningsansvarlig efter dansk 
rets almindelige regler herom. AMC kan 
endvidere ophæve licenstagers brugsret, 
hvorefter licenstager ikke længere er beretti-
get til at anvende softwaren, og licenstager er 
i så fald forpligtet til at slette alle eksemplarer 
og versioner af den pågældende software. 
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AMC kan som erstatning altid som minimum 
kræve et beløb svarende til den licensafgift 
licenstager har betalt for brugsretten for det 
pågældende software multipliceret med 5. 

14. Lovvalg og værneting 

Enhver tvist, som måtte udspringe af disse 
vilkår og licenstagers anvendelse af soft-
waren, skal anlægges ved Sø- og Handelsret-
ten i København. Tvisten afgøres ved anven-
delse af dansk ret. 

 

Applikation: 
 
_____________________________________ 
 

Serie.nr:________________________ 

 

Licenstager: 

 

__________________, den __/__ 200__ 

 

 

________________________________ 

 

 

CVR-nr._________________________ 

 

 

Evt. firmastempel: 

Forhandlerstempel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


